
 
 

Rua 16A, St. Aeroporto, Goiânia - GO, CEP 74.075-150. 

DECLARAÇÃO DE ASSISTÊNCIA TÉCNICA 
 
 

A empresa Certo Brasil Distribuidora Ltda, sob o CNPJ nº 54.807.914/0001-98, sediada na rua 
16A, St. Aeroporto, Goiânia - GO, CEP 74.075-150, por intermédio de seu representante legal o 
Sr. Emerson Oliveira Guimarães RG 3972747 SSP RR, sob o CPF nº 019.721.522-03, DECLARA, 
para todos os itens ofertados, pelo período de 12 (doze) meses contados a partir do recebimento 
definitivo dos materiais, salvo o uso indevido, desgaste natural ou acidente, com garantia 
expressa de troca do material defeituoso no decorrer do prazo.  
 
Destaca-se que a empresa listada é obrigada pela Lei a prestar todo e qualquer serviço de 

assistência técnica e/ou garantia – destaca-se também que a empresa prestará assistência 

técnica em loco, ou seja, com prestação de serviços no local em que o equipamento foi entregue, 

inclusive nas revisões periódicas e outros procedimentos de manutenção, com mão de obra 

autorizada pelo fabricante, que possui ponto assistencial em todo território nacional, amparada 

pelo Código de Defesa do Consumidor, bem como Lei nº 8.666/1993, Lei nº 10.520/2002 e 

Constituição Federal de 1.988. 

 

Concessionária Volkswagen: 

Novo Mundo Caminhões e Onibus 

Jaboatão / PE 

(81) 2138-2300 

7h30 às 17h30 (seg-sex), 8h às 12h (sab) 

Rodovia Br 101, Km 82,9, Lote 7A, 160 - Prazeres/PE - 54355-010 

https://www.novomundocaminhoes.com.br/ 

 

Goiânia – GO, 05 de junho de 2024. 

 
CERTO BRASIL DISTRIBUIDORA 

EMERSON OLIVEIRA GUIMARAES 

CPF nº 019.721.522-03 

 


